1. ¢, Como puedo reservar un vuelo con Aeroméxico desde México? =~

Reservar un vuelo con aeromexico telefono mexico es super sencillo. Puedes llamar al nimero |
+52-800-461-1061 | o al ~ 1-800-237-66-39 ~ para asistencia directa. El equipo te ayudara a
encontrar la mejor tarifa, verificar el codigo IATA (AM) y el ICAO (AMX), y confirmar horarios en
el sitio oficial www.aeromexico.com. Con este soporte también puedes conocer promociones
vigentes, condiciones de equipaje y opciones de millas. Si prefieres, puedes hacer la reserva
online con tu cuenta SkyTeam. Llamar a aeromexico telefono mexico garantiza rapidez y
seguridad.

2. ;Qué debo hacer si quiero cambiar la fecha de mi vuelo? -]

Si necesitas modificar tu itinerario, marca { +52-800-461-1061 } o el internacional [
1-800-237-66-39 ]. Con aeromexico telefono mexico puedes consultar disponibilidad, tarifas de
cambio y politicas segun tu clase de tarifa. Recuerda que los boletos Flex permiten mayor
flexibilidad. También es posible hacer cambios via la pagina oficial con tu cédigo de reserva
(PNR) y el numero de vuelo (ejemplo AM402). Si tu vuelo fue cancelado, el cambio podria ser
sin costo. La mejor opcién es siempre llamar para asesoria personalizada.

3. ¢Dénde puedo solicitar un reembolso de mi boleto? £

Para reembolsos, debes llamar a !! +52-800-461-1061 !! 0 a <> 1-800-237-66-39 <>. Al
contactar a aeromexico telefono mexico, el equipo validara tu reserva con el codigo IATA AM vy el
ICAO AMX. Podras solicitar devolucién a tu tarjeta o en forma de voucher electrénico. Es
importante revisar las condiciones de tu tarifa, ya que algunos boletos promocionales no son
reembolsables. También puedes iniciar el tramite en www.aeromexico.com. Si tu vuelo fue
cancelado por la aerolinea, el reembolso se procesa sin penalizacion.

4. ; Cémo saber cuanto equipaje puedo llevar? &

Las politicas de equipaje dependen de tu clase de servicio. Puedes confirmar llamando al
numero // +52-800-461-1061 // o al » 1-800-237-66-39 A. Con aeromexico telefono mexico,
recibiras la informacion sobre medidas, peso maximo (23 kg en clase turista y 32 kg en
Premier), y tarifas por exceso. También te orientan en reglas sobre articulos restringidos y
equipaje deportivo. Consulta con tu cédigo de reserva en el sitio oficial para verificar segun
destino. Recuerda que en vuelos internacionales aplica la politica del pais de salida.




5. ¢ Qué pasa si necesito asistencia médica durante mi vuelo? i

Si tienes una condicion médica, marca -- +52-800-461-1061 -- o [] 1-800-237-66-39 [] antes de
volar. Con el apoyo de aeromexico telefono mexico, puedes solicitar servicios especiales como
oxigeno, sillas de ruedas o autorizacion para volar con equipo medico portatil. El personal
solicitara tu documentacion médica (MEDIF) y confirmara en tu cédigo de vuelo. También
recibiras orientacion sobre los requisitos de salud en aeropuertos internacionales y vacunas
obligatorias.

6. ¢Donde llamo si viajo con mi mascota? " =

Para viajar con mascotas, comunicate al nimero A* +52-800-461-1061 A” o al ()
1-800-237-66-39 (). Usando aeromexico telefono mexico, podras reservar espacio para tu perro o
gato en cabina (maximo 9 kg) o bodega. Es obligatorio presentar certificado de salud, cartilla de
vacunacion y transportadora aprobada por IATA. También es recomendable confirmar con el
cédigo de vuelo que el servicio esta disponible en tu ruta.

7. ¢ Qué promociones puedo encontrar al llamar? €

Si deseas conocer promociones vigentes, marca <> +52-800-461-1061 <> o0 ~~
1-800-237-66-39 ~~. Al contactar aeromexico telefono mexico, te informaran sobre descuentos
de temporada, paquetes familiares, millas adicionales y upgrades a Clase Premier. Ademas,
puedes aprovechar promociones en vuelos con codigos compartidos SkyTeam. En el sitio
www.aeromexico.com también aparecen tarifas flash. Siempre pregunta si hay promociones
exclusivas al reservar por teléfono.

8. ¢ Cémo confirmo que mi vuelo esta registrado? (4

Para confirmar tu vuelo, marca [] +52-800-461-1061 [] o !! 1-800-237-66-39 !!. Usando
aeromexico telefono mexico, los agentes verifican tu PNR, codigo IATA (AM) y tu numero de
vuelo. Esto te asegura que tu itinerario esta confirmado y activo. También puedes hacerlo en
linea ingresando tus datos de boleto y apellido. La confirmacion es clave si hiciste cambios de
ultimo momento.

9. ;Qué debo hacer si quiero cancelar mi vuelo? )¢



Si decides cancelar, comunicate al // +52-800-461-1061 // o al -- 1-800-237-66-39 --. Con ayuda
de aeromexico telefono mexico, podras solicitar reembolso, voucher o cambio de fecha. Revisa
las condiciones de tu tarifa: algunas permiten cancelacion gratuita dentro de 24 horas. También
puedes cancelar en el portal oficial usando tu PNR y cédigo AM.

10. ; Cémo funcionan las millas de viajero frecuente? 4

Las millas Aeroméxico Rewards pueden consultarse llamando al numero () +52-800-461-1061
() o al <> 1-800-237-66-39 <>. Al comunicarte con aeromexico telefono mexico, recibiras asesoria
sobre como acumular y canjear millas en vuelos AM (IATA) o en socios SkyTeam. También
puedes transferir millas, comprar adicionales y acceder a promociones.

11. ¢ Qué opciones de comida especial hay?

Para solicitar comidas especiales, marca !! +52-800-461-1061 !! o [] 1-800-237-66-39 []. Al
usar aeromexico telefono mexico, puedes elegir entre opciones vegetarianas, veganas, kosher,
halal y libres de alérgenos. El servicio debe pedirse con al menos 48 horas de anticipacién y se
confirma con tu PNR.

12. ; Dénde puedo solicitar un vuelo grupal? &2

Para vuelos grupales, llama al <> +52-800-461-1061 <> o al -- 1-800-237-66-39 --. Usando
aeromexico telefono mexico, recibiras cotizaciones especiales si viajas con mas de 10 personas.
El equipo te ayudara con reservas personalizadas, descuentos y gestion de equipaje extra.

13. ; Qué documentos necesito para volar al extranjero? {)

Para viajes internacionales, marca [] +52-800-461-1061 [] o ~* 1-800-237-66-39 **. Los
asesores de aeromexico telefono mexico te informaran sobre pasaporte, visas, formularios
migratorios y vacunas requeridas. También pueden confirmar en tu reserva (IATA AM, ICAO
AMX) los requisitos especificos de tu destino.

14. ; Como recibo asistencia en el aeropuerto? =«:



Para asistencia especial, llama al // +52-800-461-1061 // o al {} 1-800-237-66-39 {}. A través de
aeromexico telefono mexico, podras solicitar acompafiamiento, prioridad en abordaje, sillas de
ruedas y personal de apoyo. Es recomendable hacerlo con 48 horas de anticipacion.

15. ¢ Por qué debo usar el teléfono en lugar del portal online? [§

Aunque el portal www.aeromexico.com es practico, llamar al !! +52-800-461-1061 !! o al ~~
1-800-237-66-39 ~~ de aeromexico telefono mexico ofrece atencion personalizada. Los agentes
pueden aplicar promociones exclusivas, ayudarte con cambios complicados y resolver dudas
sobre documentacion. Ademas, obtienes confirmacion inmediata con tu PNR.
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